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Innovation through Co-creation

P

CLIMATE-NEUTRAL & SMART CITIES I
Concrete solutions for our greatest challenges

PROGETTO EU MOSAIC: STUDIARE E TESTARE LA CO-CREATION.

INNOVAZIONE PARTECIPATA IN CUI GLI ATTORI DELLA
QUADRUPLA ELICA (ricerca, governance, aziende private,
cittadine e cittadini e loro rappresentanti) LAVORANO INSIEME
PER UN ELABORARE DELLE SOLUZIONI CONCRETE PER
RISPONDERE A UNA SFIDA COMUNE.

Mission-Oriented Swafs to Advance



Mission-Oriented Swafs to Advance
Innovation through Co-creation

. . Attori coinvolti:
MOSAIC a Milano: InformAria

Fondazione Bassetti

Direzione Verde e Ambiente del
Comune di Milano

AMAT

Partecipanti al percorso




Il processo

Fase preparatoria Consegna e presa
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Selezione della challenge
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COMUNICARE | DATI DI QUALITA DELL’ARIA
MEETING TRA DI MILANO IN MODO SMART
FONDAZIONE per consentire a cittadini e city users di

BASSETTI, COMUNE DI

orendere decisioni informate (sulla propria
MILANO E AMAT

salute e sul proprio iImpatto ambientale).
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Fase di co-creation

Mission-Oriented Swafs to Advance
Innovation through Co-creation

e DETTAGLIARE L'IDEA
IDEAZIONE _> e STUDIO E APPROFONDIMENTO
o INTEGRAZIONE CON COMPETENZE
ESTERNE Al GRUPPI

e DARE CONCRETEZZA ALL'IDEA
PROGETTAZIONE » e ACCORDO DI RISERVATEZZA
e SURVEY ALLA POPOLAZIONE
MILANESE
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Due soluzioni
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Consegna e feedback

Mission-Oriented Swafs to Advance
Innovation through Co-creation

Presentazione delle due Feedback da parte del Comune

soluzioni al Comune e ad AMAT



COMUNICAZIONE, VALUTAZIONE e IMPATTO

Milano Cambia Aria Feedback form dai partecipanti Replicare il percorso

Mllano cambla Aria 19. Pensi che un percorso come quello a cui hai partecipato si potrebbe applicare
anche ad altre tematiche?

Home > Progetti > InformARIA

17 risposte
Progetto InformAria
@ si
® No
@ Non so

Il progetto InformAria ha come obiettivo lo sviluppo di uno o pit
strumenti che forniscano ai cittadini dati aggiornati sulla qualita
dell‘aria e permettano loro di prendere decisioni informate (ad
esempio, scegliere i giorni pili idonei per correre all'aperto in base alla
concentrazione di inquinanti).

Al centro del progetto & un percorso di co-creazione, che ha visto il
coinvolgimento di tutti gli attori che fanno parte del processo di
innovazione, secondo quanto previsto dal modello della quadrupla
elica, in cui istituzioni pubbliche e policy makers, mondo della ricerca e
dell'universita, industrie e imprese, cittadini e organizzazioni della
societa civile lavorano insieme in un ecosistema dell‘innovazione
aperto. Promosso da Fondazione Giannino Bassetti e dal Comune di
Milano, il percorso & iniziato a ottobre 2022 e si concludera
nell'autunno 2023, con un evento pubblico in cui il governo cittadino
dara un riscontro rispetto alla realizzazione delle soluzioni proposte dai
partecipanti.

88,2%

% 3tanell'ambito del progetto europeo MOSAIC, che studia e sperimenta la co-creazione come approccio per lo sviluppo di citta pit
)SAIC é un progetto di ricerca finanziato nell'ambito del programma quadro Horizon 2020 della Commissione Europea.

ita stia impiegando




Questionario InformAria

Percezione della qualita dell’aria e informazione
secondo le cittadine e i cittadini di Milano

— Per supportare il percorso di co-creazione e indirizzare al meglio la progettazione dei prototipi

Domande principali

Com’e percepito il problema in citta?
Attraverso quali mezzi si ottengono informazioni sull’argomento?
Quali sono | principali modi per informarsi oggi?

Quanto e percepito il legame fra aria e salute?

Ci sono differenze fra cittadini e cittadine in fasce di eta diverse, nei diversi quartieri, fra chi passa piu 0 meno
tempo all’aperto?
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Il Campione 1

-

Residenza nel Comune di Milano

~

. Si No
Milano 99%
ﬂ 94% 6%
Altre lombarde 1% (5] casi)
37% 63%
Zona di Milano  Etd
Zona 9 Zonal A .
Stazione Garibaldi-Niguarda Centro storico Oltre 64 anni F;':D a 24 anni
12% % 12% 3
Zona 8 Zona 2
Fiera-Gallaratese- Stazione centrale- . .
Quarto Oggiaro Bicocca Da 55 a 64 azg:; — &125 a 34 anni
12% 1%
Zona 3
_ Zona7 Citta studi-Lambrate
San Siro-Baggio-Trenno 1% Da 35 a 44 anni
12% 25%
Zona 4
Vittoria-Forlanini
10% Da 45 a 54 anni
Zona6 Zonas 26%
Barona-Lorenteggio Vigentino - Chiaravalle - Gratosoglio . . .
1% 10% Eta media 48 anni

/

S

Titolo di studio

e Secondaria di primo grado: 8%
» Secondaria di secondo grado/Laurea: 75%
* Post laurea: 17%




Il campione 2

Tempo passato Praticano
all'aperto alla settimana sport

12,4 ore

-

Giorni passati
nel comune di Mllano

15,3tra i35
e i 44 anni
includendo attivita sportive all'aperto ed -
escludendo tempo sui mezzi pubblici s 52%

Stato di Ore di attivita
salute all’aperto

Ipertensione,

- .. diabete,
Fragile A rischio tumore, 5 ore
3% 1% | obesitq,
© lctus, 6 ore tra i residenti in
Sportivo oIsturol zonale58trai
alimentari . ..
8% residenti in zona 5 Indoor Parco

(palestra, scuola, casa)

Attivo
56%
27% 11%
80 Bee
32% A
_ Quartiere/ Campo
\ Base: Totale campione (n.788) -

strada sportivo /




Come giudichi la qualita dell’aria a Milano?

-

I -
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Base: Totale campione (n.788)

74% tra gli under 24
73% in Zona 5

70% in Zona 9

69% tra i non sportivi

B (5) Pessima
B (4) Scarsa

(3) Sufficiente
" (2) Buona
B (1) Ottima

~




Come ti informi sulla qualita dell’aria?
Attraverso quale app ti informi?

Vs

Motori di ricerca internet
Giornali online

Sito del Comune/di AMAT/Arpa
Giornali cartacei

App

Social

Altro
Non mi informo
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32

26% in Zona B
29% tra chi pratica sport
37% tra chi si definlsce sportive

JBEMetiao

Alr Visual

App del meteo
Camune di Milana
I Meteo

Meteoit

Milarno Today
Weather




Contenuti di informazione prioritari

—
iy

f Media Top 2 boxes
Azioni per proteggere la salute
dell'inguinamento dell'aria 4,31 a2
Comportamenti che riducono
I'impatto ambientale
Conseguenze sulla salute dovute
L -guenze s @ dovut 52 29 ﬂ#.za
all'esposizione a inquinanti presenti nell’aria
Fonti inquinamento dell'aria 51 29 H 4,26 81
Giorni di sforamento dei limiti m H 4,11 76
Costi sostenuti dalle comunita _ ﬂ 3,96 69
B 5-Moltoimportante | 4 3 2 P 1-Pocoimportante
Base: Totale campione (n.788])




Media

29

i

81%

Base: Totale campione (n.788)

86% in Zona 9

B 5 - Molto importante
4
3
o2
-

Poco importante

Quanto ritieni
importante che il
Comune di
Milano informi i
cittadini e le
persone che
transitano in
citta sulla qualita
dell’aria?




Pensi che la qualita dell’aria abbia degli
effetti significativi sulla salute?

NO 1%

99%  Si

91% in Zona 3

g%  Sl, sicuramente 93% in 2 5

S| 99%

Sl, solo per alcuni
soggetti

Base: Totale campione (n.788)




Cambieresti le tue abitudini se fossi a conoscenza degli effetti sulla
qualita dell’aria sulla tua persona?
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Si, se si tratta dei miei dati di
spostamento in citta anonimizzati

Si, se si tratta dei miei dati di
salute anonimizzati

Si, se si tratta di entrambi | tipi
di dati anonimizzati

38% in zona 4
41% tra gli sportivi

48% tra gli over 65
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Disponibilita a
condividere i dati
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